
Zone mobile-terrain

machine à cocktail

Opérateur

QR code → avis

 (vers Prestashop)

Cache recettes
Stockage local

push recettes

Consommateur

avis QR code

IoT

BDD

données IoT

Serveur central

Serveur principal

Interface données (JSON)

instructions

API REST

BDD

recettes

données

Système interne

Back-end SAV

Prestashop (CMS)


Vente • avis clients

Service recettes

Définit  pousse recettes

Technicien SAV

Nouveaux systèmes à intégrer

ERP


Stocks  /finance /  achats

CRM


Clients /marketing/ fidélité

Légende :
Matériel

Apps interne

Opérateur

temps réel

Utilisateur BDD

asvnchrone / distant

Serveur/API


